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ºþöz ºĊz ¿wñ āwòÊĉđw~ Ĉå¾Þù 

 ½¹ ºþözºĊz ¿wñ āwòÊĉđw~.-  IûwĄ{Ąz x¾á ć¾¤ùĀöĊí,3  ć½w«wáj ówúÉ ć¾¤ùĀöĊí
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 ãvºăv¢ý ½vÀåv ÷¾ý ĈÅºþĄù āÁÿ¾~ 

.1 ĈÅ½¾zûwù¿wÅ ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćwĄ¤ĊõwÞå 

.2 ½vÀåv ÷¾ý ćwĄĉºþù¿wĊý ĈtwÅwþÉ Ĉþ¤{ù ¢ýûwù¿wÅ ¢ý ćwĄ¤ĊõwÞå ¾z 

.3 ø¤ÆĊÅ ôĊö´£ ¢ý ¢ĉ¾ĉºù¢ý ½vÀåv ÷¾ý ½v¾ê¤Åv ¾z Ĉþ¤{ù ûwù¿wÅ 

.4½ĀÊí ½¹ ¹Ā«Āù ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćwă½vÀåv ÷¾ý  Ĉzwĉ¿½v ÿ ĈtwÅwþÉ 

.5ûwù¿wÅ ¢ý ćwĄ¤ĊõwÞå ćv¾z ¢ý ½vÀåv ÷¾ý ½v¾ê¤Åv ćÂ£v¾¤Åv üĉÿº£ 
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¢ý ½vÀåv ÷¾ý ĈÅºþĄù āÁÿ¾~ Ĉtv¾«v ćwă¿wå 

 ìĉ ¿wå 5 ¢·wþÉûwù¿wÅ ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćwĄ¤ĊõwÞå ºþĉj¾å 

 ÿ¹ ¿wå 5 ÿ ć½vºĄòý ¢ĉ¾ĉºù ø¤ÆĊÅ ¹Ā{Ąz¡v¾ĊúÞ£ 

 ĂÅ ¿wå 5 ûwù¿wÅ ¡wÝĒÕv ć½ÿwþå ćÀĊúù 

 ½wĄ¯ ¿wå 5 ćwĄĉºþù¿wĊý ÿ ø¤ÆĊÅ ôĊö´£ ½vÀåv ÷¾ý ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý 

 ªþ~ ¿wå 5¢ý ½vÀåv ÷¾ý xw¸¤ýv ½¹ Ĉtwúþăv½ ÿ ĈtwÅwþÉ 
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 ìĉ ¿wå 5 ćwĄ¤ĊõwÞå ºþĉj¾å ¢·wþÉûwù¿wÅ ¢ý 

.1¡vÀĊĄ¬£ ¿v ºĉ¹¿wz 

.2¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćÀĊúù 

.3¢ý ø¤ÆĊÅ ćwă ÷¾å ÿ wă ôúÞõv½Ā¤Å¹ I Ĉtv¾«v Çÿ½ ĈÅ½¾z 

.4ûwù¿wÅ ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ¢ĊÞÑÿ Ç½vÀñ 
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 ¢ĊÞÑÿ ¢·wþÉ ćv¾z ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćÀĊúù
ûj ćwĄÊõw¯ ¹½ÿj¾z ÿ ĈöÞå Ôĉv¾É ½¹ ûwù¿wÅ ¢ý 

ûwù¿wÅ ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý Ĉzwĉ¿½v ìĊþî£ ÿ¹ ¿v ā¹wæ¤Åv 
V ûwù¿wÅ ¢ý ôþÅ¾~ ¿v Ĉ¬þÅ ¾Úý 

  ¢ý ĈöÍv ā¿Ā³ ½wĄ¯ ½¹ āºÉ ćÀĉ½ ±¾Õ ĂùwþÊÅ¾~ ÔÅĀ£ 

 
V¢ý ĂþĊù¿ ½¹ ā¾{· ûvÀĊúù ÔÅĀ£ ûwù¿wÅ ¢ý ¢ĊÞÑÿ Ĉzwĉ¿½v 

ûwù¿wÅ ¡v¾ĊúÞ£ÿ ć½vºĄòý ćÀĊúù ¢ÆĊõ ì¯ ÔÅĀ£ 
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 ćÀĊúù ãºă¡v¾ĊúÞ£ÿ ć½vºĄòý 

(1 ¡v¾ĊúÞ£ Āĉ½vºĄòý ø¤ÆĊÅ½v¾ê¤Åv ćv¾z ûwù¿wÅ ćwă¿wĊý È¬þÅ 
(2 ćwĄ¤ĊõwÞå ô³v¾ù ĆĊöí ½¹ ¹Ā{Ąz ćwĄ¤Í¾å üĊĊÞ£ ÿ ¡ĒîÊù ĈĉwÅwþÉ¢ý 
(3ûwù¿wÅ ãvºăv èê´£ ¢Ą« Ăù¿đ ćwĄ¤ĊõwÞå ÿ wĄÉÿ½ ¢ĉwæí ĈtwÅwþÉ 
(4ûwù¿wÅ ½¹ ¢ý ø¤ÆĊÅ ćwĄ¤ĊõwÞå ÿ wĄÉÿ½ yÅwþù ćv¾«v ĈtwÅwþÉ 

(5 ¢ý ø¤ÆĊÅ ÷ÿvºù ¹Ā{Ąz 
(6 Ĉ³ĒÍv ¡wùvºév ÷w¬ýv Ăùwý¾z äĉ¾Þ£ 
(7 ¢ý ćwĄ¤ĊõwÞå ½¹ ºĉº« ćwĄĉ½v¼ñ ¢ÅwĊÅ ûwîùvûwù¿wÅ 
(8 ûwù¿wÅ ¢ý ½vÀåv ÷¾ý ćwĄĉºþù¿wĊý ĈtwÅwþÉ 
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¢ý üĉÀĊúù ÔÅĀ£ ¡v¾ĊúÞ£ÿ ć½vºĄòý ćÀĊúù 

 ć½vºĄòý ćÀĊúù  ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ¢ý ÿ ûwù¿wÅ ¿v wù ¡wùwĄzv ÿ ¡đvĀÅ ćĀñ ¶Åw~
ºÉwz Ĉù ûwù¿wÅ ĈöÞå ćwĄ¤ĊÞévÿ ćwþ{ù ¾z 

 
V ±¾Õ wz ¢ý ¢ĉ¹j ¢ÆĊõ ì¯ ÃwÅv¾z,-+ óvĀÅ  
VwĊý¹½¹ ¿ÿ¾z ¢ý Èýv¹ Ăz Ă«Ā£ wz  
V ½Ā¤ĉ¹j ÔÅĀ£ $ÀĊúù #¢ý ½¹ ¾´{¤ù  
V¡wÝĒÕv ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ¾z Ĉþ¤{ù  
VĈ³ĒÍv ¡wùvºév äĉ¾Þ£ Ĉ«ÿ¾· wz 
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¢ý üĉÀĊúù ÔÅĀ£ ¡v¾ĊúÞ£ÿ ć½vºĄòý ćÀĊúù 
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 ÿ¹ ¿wå 5  ÿ ć½vºĄòý ¢ĉ¾ĉºù ø¤ÆĊÅ ¹Ā{Ąz
¡v¾ĊúÞ£ 

.1 ć¹wĄþÊĊ~ Ĉ³ĒÍv ¡wùvºév äĉ¾Þ£ 

.2 ¡vÀĊĄ¬£ ćwă Ĉzv¾· ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ¢ù¾å ĂĊĄ£ 

.3 ûwîùv º³ w£ ûwù¿wÅ ¹Ā«Āù Ĉtv¾«v ćwă ÷¾å ¹Ā{Ąz 

.4 ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ºþĉj¾å ¿wĊý ¹½Āù ć¹¾îöúÝ ćwă Ì·wÉ äĉ¾Þ£ 

 



 ½v¾ê¤Åv ÿ xw¸¤ýv I Ĉ¬þÅ¿wĊý ĈÅºþĄù 
ûwù¿wÅ ½¹ ¡v¾ĊúÞ£ÿ ć½vºĄòý ½vÀåv ÷¾ý 

 

 Ă´æÍ15 

 

Maintenance ProcessKey Performance Indicators

 ¹¾îöúÝ ćºĊöí ćwĄÎ·wÉ ćºþz Ă¤Å¹ $KPI    #

MP-KPI

MR-KPI

KPI

Maintenance ResultsKey Performance Indicators

 ó¾¤þí ćwĄÎ·wÉºþĉv¾å ¢ý

 ó¾¤þí ćwĄÎ·wÉªĉw¤ý ¢ý



 ½v¾ê¤Åv ÿ xw¸¤ýv I Ĉ¬þÅ¿wĊý ĈÅºþĄù 
ûwù¿wÅ ½¹ ¡v¾ĊúÞ£ÿ ć½vºĄòý ½vÀåv ÷¾ý 

 

 Ă´æÍ16 

 ĂÅ ¿wå 5 ûwù¿wÅ ¡wÝĒÕv ć½ÿwþå ćÀĊúù 

.1 ć½v¾é¾z āĀ´ý û¹¾í Ì¸Êù ÿ ûwù¿wÅ ½¹ ¹Ā«Āù ćwă½vÀåv ÷¾ý ĈÅ½¾z
 ½vÀåv ÷¾ý ć½wúÞù I ĈÆĉĀý Ăùwý¾z ûwz¿ I wă ā¹v¹ ĈÅ½¾z ôùwÉ wĄýj wz Ów{£½v 

.2 ¢¸Å ¢ĊÞÑÿ ĈÅ½¾z ûwù¿wÅ ½¹ ¹Ā«Āù ćwă½vÀåv 

.3 Ăî{É ¹Ā«Āù ¢ĊÞÑÿ ĈÅ½¾z ûwù¿wÅ ĈÕw{£½v ½w¤·wÅ¾ĉ¿ ÿ wă 

.4 ¿v ā¹wæ¤Åv ¢Ą« wĄýj ĈĉwývĀ£ ûvÀĊù ÿ ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¢ĊÞÑÿ ĈÅ½¾zIT 
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 ĂÅ ¿wå 5 ûwù¿wÅ ¡wÝĒÕv ć½ÿwþå ćÀĊúù 
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 ½wĄ¯ ¿wå 5 ¢ý ½vÀåv ÷¾ý ćwĄĉºþù¿wĊý ÿ ø¤ÆĊÅ ôĊö´£ 

» ¹Ā«Āù ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ºþĉj¾å ć¿wÆõºù ÿ ôĊö´£I ¢·wþÉûwù¿wÅ 
»     ÿ ¹½vºýw¤LÅv ćwĄLÆĉ¾£wù yLõwé ½¹ Ĉ£wLÝĒÕv Üzwþù ÿ wă½wí üĊz Ów{£½v ĂĊĄ£

      ÿ ºLýv āºLÉ ĂL¤å¾ñ ¾LÚý½¹ ¹ĀL«Āù ćwĄ¤ĊõwÞå ÿ wă½wí ĂĊöí Ăîþĉv ¿v ûwþĊúÕv
 ¢Åv Ì¸Êù Ĉ£wÝĒÕv Üzwþù wz wĄýj Ów{£½v 

» ûj ć¿wÅ Ă¯½w îĉ äĉ¾Þ£ ÿ ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý Ăĉw~ ¡wÝĒÕv ø¤ÆĊÅ ôĊö´£
wĄú¤ÆĊÅ ¾ĉwÅ wz 
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 ½wĄ¯ ¿wå 5 ¢ý ½vÀåv ÷¾ý ćwĄĉºþù¿wĊý ÿ ø¤ÆĊÅ ôĊö´£ 

» äĉ¾Þ£ ćv¾z ¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ¢ĉ¾ĉºù ø¤ÆĊÅ Ăĉw~ ÿ ćºĊöí ćwĄĉºþù¿wĊý
 ¢ý ½vÀåv ÷¾ý $    I ć½v¼Lñ ºLí I Ăýv¾ĊòLÊĊ~ ¢ý I ć½v¾ÖÑv ¢ý I ÀĊĄ¬£ ¢·½¹

 ā¾Ċá ÿ ¢ý ôþÅ¾~ I ½wí ¢ÅvĀ·½¹ I ¹Ā«Āù ¡wÞÖé ¢ĊÞÑÿ# 

»  Ç½vÀLñ ĂĊĄ£ ć½vÀåv ÷¾ý  ÿ ½vÀåv ¢¸Å ćwĄĉºþù¿wĊý ć¿wÅ Ì¸Êù ÿ üĊĊÞ£
   ć½vÀLåv ÷¾Lý ćwă ćºþù¿wĊý ¿v Üùw«$Proposal CMMS #  ÿ ć½vºLĄòý

 ûwù¿wÅ ¡v¾ĊúÞ£ $ ÷¾ý ºĉ¾· I ½vÀåv ÷¾ý ü¤ÉĀý ćv¾z ûwù¿wÅ ćÂ£v¾¤Åv üĊĊÞ£
 ÿ¹ ¾ă ¿v ĈêĊæö£ wĉ ÿ ½vÀåv# 
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 ćºþù¿wĊý ć½vÀåv ÷¾ý ćwăProposal CMMS 
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wă Ĉtv½v¹ ¢ĉ¾ĉºù ½¹ ¢ý ½vÀåv ÷¾ý āwòĉw« 
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 ćwă ½vÀåv ÷¾ý ½¹ ĈùĀúÝ ćwĄĉºþù¿wĊý¢ý 

.1 ºþĉj¾å  ¡v¾ĊúÞ£ Ç½vÀñ ÿ ¡v¾ĊúÞ£ ¢ÅvĀ·½¹ 

.2 ºþĉj¾å  Ĉö·v¹ ½wí ½Ā¤Å¹ 

.3 ¡v¾ĊúÞ£ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ºþĉj¾å$āºÉ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ¢ý# 

.4 wăºĉ¹¿wz ćÀĉ½ Ăùwý¾z ºþĉj¾å$āºÉ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ¢ý# 

.5 ¡vÀĊĄ¬£ ĈÅwÅv ¡v¾ĊúÞ£ ºþĉj¾å $ ówă½ÿv# 

.6 wă āÁÿ¾~ ÿ wĄăwò¤Æĉv óĀ´£ ÿ ôĉĀ´£ ºþĉj¾å 

.7 ºþĉj¾å đwí ¢ÅvĀ·½¹ 
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¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ºþĉj¾å 
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 ªþ~ ¿wå 5 ÿ ĈtwÅwþÉ xw¸¤ýv ½vÀåv ÷¾ý¢ý 

.1ûv¾ĉv ½¹ ¢ý ½vÀåv ÷¾ý āºþă¹ Ătv½v ćwĄ¤í¾É ĂĊõÿv ĈtwÅwþÉ 

.2ûv¾ĉv ½v¿wz ½¹ ¢ý ćwă ½vÀåv ÷¾ý ĈtwÅwþÉ ÿ ćºþz Ă{£½ ø¤ÆĊÅ ĂĊĄ£ 

.3 ½v¿wz ¢ý ćwă½vÀåv ÷¾ý ¢ĊÞÑÿ È¬þÅ ÿ ĂĊõÿv Ĉzwĉ¿½v 

.4 üĊĊÞ£¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ½vÀåv ÷¾ý ćv¾z Ĉzw¸¤ýv ćwĄ¤ĉĀõÿv 

.5 ĂĊ«Ā£½vÀåv ÷¾ý āºþă¹ Ătv½v ¢í¾É Ăz ¢ý ½vÀåv ÷¾ý ćwĄĉºþù¿wĊý ÿ wĄ¤ÅvĀ· 
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xw¸¤ýv ÿ ¢·wþÉ ćv¾z ø¬þ~ ¿wå Ĉtv¾«v ćwă ÷wñ 

 

 ć½v¼ñ Ç¿½v ÿ ĂĊĄ£
 ćwă ćºþù¿wĊýCMMS 
ûwù¿wÅ 

 ¢LLLĉ¹j$ ćÀLLLĊúù # ÷¾LLLý
  ¢ÞþLÍ ½¹ ¹Ā«Āù ćwă½vÀåv
   ćÀLĊúù ÿ ½ĀLÊí ½vÀåv ÷¾ý
   ĈLLĉv¾«v ÿ ĈLLúöÝ ûvĀLL£

wă ¢í¾É 

    ¾Lz ĂLþĊĄz ½wLîăv½ xw¸¤ýv
 ćºþù¿wĊý ÃwÅv  ûwù¿wLÅ I

 ÿ wă ¢í¾É ĈtwývĀ£ ¢Ċözwé
 ÷¾ý  ćwă¹Ā«Āù ćwă½vÀåv 
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wĄýwù¿wÅ ½¹ ć½vÀåv ÷¾ý ćwă ø¤ÆĊÅ Èêý 

 

 ćwĄú¤ÆĊÅ
ć½vÀåv ÷¾ý 

 ÿ ¢{§
 ć½vºĄòý
¡wÝĒÕv 

  ¡w{Åw´ù ÷w¬ýv
 wĄÉ½vÀñ Ătv½v ÿ
  ćwĄöĊö´£ ÿ
¿wĊý ¹½Āù 

 ć¿wÅ øăv¾å
 ¡½wÚý ûwîùv
 ¾z Ĉ£wÝĒÕv
½Āùv ćv¾«v ºýÿ½ 

 ćv¾«v
 ćwăºþĉj¾å
ć½wí 

 ÈĉvÀåv
Ĉĉv½wí 

 ÈĉvÀåv
ĈÊ¸z¾§v 

 ÈĉvÀåv
ć½ÿ ā¾Ąz 
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 ½vÀåv ÷¾ýCMMS  ¢ÞþÍ ¿wĊý ¹½Āù wù ûwù¿wÅ Ă¯
 Ĉ£wýwîùv$ć¹¾í½wí ¡wýwîùv # Ă¤Év¹ ºĉwzKºÉwz 

 
ć½vºĄòý ¢ĊÞÑÿ ¢·wþÉ ¿v ºÞz_ ûwù¿wÅ ¡v¾ĊúÞ£$  èLĉ¾Õ ¿v

¢ý ¢ĉ¹j ćv¾«v #   ¡wLÝĒÕv ć½ÿkLþå Ăí Ĉ£wýwîùv Ăz Ă«Ā£ wz ÿ
       ½vÀLåv ÷¾Lý ¿wLĊý ¹½ĀLù ¡wLýwîùv I¢LÅv Ă¤Év¼ñ wù ½wĊ¤·v ½¹

CMMS ºýºÉ Ì¸Êù ºþözºĊz ¿wñ Èĉđw~ ¢í¾É ) 
 Ăz ¢ÆĊõ üĉvRL  wĉRequirement List ¹ĀÉ Ĉù Ă¤æñ  ) 
 ¾z  ¾Lz Ĉþ¤{ù Ĉ¤ÆĊõ ÃwÅv üĉv-0+    yLõwé ½¹ ćºLþù¿wĊýRL 

ºĉ¹¾ñ üĉÿº£ ºþözºĊz ¿wñ Èĉđw~ ¢í¾É Ôĉv¾É ¾z Ĉþ¤{ù ) 
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 ½vÀåv ÷¾ýCMMS  ¢ÞþÍ ¿wĊý ¹½Āù wù ûwù¿wÅ Ă¯
 Ĉ£wýwîùv$ć¹¾í½wí ¡wýwîùv # Ă¤Év¹ ºĉwzKºÉwz 

  üĉv-0+  ºýºÉ ćºþz Ăê{Õ ôĉ» ćwă āÿ¾ñ yõwé ½¹ ćºþù¿wĊý 5 

 

.1 ĈöþÅ¾~ ¡wÝĒÕv ÿ Ĉýwù¿wÅ½w¤·wÅ$ ÿ wă ÌÎ¸£ Ić½wí ćwĄ¤æĊÉ
#))) 

.2½vÀåv ÷¾ý ¡wýwîùv Ăz ĈÅ¾¤Å¹ ±ĀÖÅ ÿ ûv¾z½wí ¢ĉ¾ĉºù$ ÃwÅv ¾z
 ÿ ûwîù I¡vÀĊĄ¬£#))) 

.3ûwñºþþí üĊùm£ ÿ ûv½wîýwúĊ~ ¡wÝĒÕv ¢ĉ¾ĉºù 

.4 ½w{ýv$ćÀí¾ù ½w{ýv ÿ Ĉö´ù ćwă½w{ýv ôùwÉ #đwí üĊùm£ ÿ 

.5 ¡vÀĊĄ¬£ ½v¾ê¤Åv ô´ù ÿ ûwîù Ăz ÓĀz¾ù ¡wÝĒÕv ¢ĉ¾ĉºù
$Layout# 
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 ½vÀåv ÷¾ýCMMS  Ă¯ wù ûwù¿wÅ ¢ÞþÍ ¿wĊý ¹½Āù
 Ĉ£wýwîùv$ć¹¾í½wí ¡wýwîùv #KºÉwz Ă¤Év¹ ºĉwz 

.6 ¢ĉ¾ĉºù ¡vºþ¤Æù$Document Management# 

.7  ¡wÆĊÅm£ ¡wÝĒÕv ¢ĉ¾ĉºù 

.8 ¡vÀĊĄ¬£ ¡wÝĒÕv ¢ĉ¾ĉºù$ ¡wÝĒÕv ć¿wÅ¹½vºýw¤Åv
¡vÀĊĄ¬£*¡vÀĊĄ¬£ ā¹vĀýw·# 

.9 ûj ôöÝ ÿ Ĉzv¾· ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£$¡vÀĊĄ¬£ ćv¾z*ÀĊĄ¬£ āÿ¾ñ# 
.10 ÀĊĄ¬£ ¾ă Ĉzv¾· ¡đw³ ÀĊõwýj$¡vÀĊĄ¬£ ¿v ćv ā¹vĀýw·# 
.11¡v¾ĊúÞ£ ÿ ć½vºĄòý ćwă½wí ½Ā¤Å¹ ć¿wÅ¹½vºýw¤Åv 

.12 ā¿vºýv ¡vÀĊĄ¬£ ÿ wă½vÀzv ûĀĊÅv¾{Ċõwíć¾Ċñ 
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 ½vÀåv ÷¾ýCMMS  Ă¯ wù ûwù¿wÅ ¢ÞþÍ ¿wĊý ¹½Āù
 Ĉ£wýwîùv$ć¹¾í½wí ¡wýwîùv #KºÉwz Ă¤Év¹ ºĉwz 

.13ć¹½Āù ¢ý 

.14 āºÉ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ¢ý$PM IPdM IOverhaul ÿ#))) 

.15 ½wí ½Ā¤Å¹ ćv¾«v$WorkOrder# 

.16Ă«¹Āz ÿ Ĉõwù 

.17 ĈúöÝ ćwă Ì·wÉ ÿ ĈúöÝ ćwă Ç½vÀñ$ ºþĉj¾å ó¾¤þí ćwă Ì·wÉ
¢ý ĈÊ¸z¾§v ó¾¤þí ćwă Ì·wÉ I¢ý# 

.18¿wÅ Ç½vÀñ 

.19½wí Ç¹¾ñ ½Ā£Āù 
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 ½vÀåv ÷¾ýCMMS  Ă¯ wù ûwù¿wÅ ¢ÞþÍ ¿wĊý ¹½Āù
 Ĉ£wýwîùv$ ¡wýwîùv½vÀåv ÷¾ý ĈæĊí #KºÉwz Ă¤Év¹ ºĉwz 

» ĈÆĉĀýºí ¹½vºýw¤Åv ÿ ½vÀåv ÷¾ý ć¿wÅ ā¹wĊ~ ûwz¿ 

» ćÿ½ ¾z ¹¾îöúÝ ×w´õ ¿v Ĉ£wÝĒÕv ìýwz Ĉ³v¾Õ Çÿ½ ÿ Ĉ£wÝĒÕv ìýwz
ûwù¿wÅ ¿wĊý ¹½Āù ā¹v¹ ø¬³ 

» ½vÀåv ÷¾ý ĂÞÅĀ£ ć½wúÞù$RUP, MSF, XP,SOA,OOP  ÿ#))) 

» ½vÀåv ÷¾ý ć¾z½wí ûwz¿$Multi Language# 
» ć½v¹¾z ā¾Ąz óºù$ Ixÿ ¢´£ IûvĀ· ºí½wzRFID ¢´£ IPAD  ÿ#))) 

» ôùwÝ ø¤ÆĊÅ$ ø¤ÆĊÅ I½ÿ¾Å ôùwÝ ø¤ÆĊÅ IôùwÝ ø¤ÆĊÅ ¿v ôê¤Æù
¾z½wí ôùwÝ# 

»¾z½wí ÔÅvÿ Ĉ³v¾Õ$Interface #½vÀåv ÷¾ý ¡wýwîùv Ăz ĈÅ¾¤Å¹ ÿ 
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 ĈtwÅwþÉ ćwă½vÀzv ÿ wĄîĊþî£ ÿ xw¸¤ýv¢ý ½vÀåv ÷¾ý 

.1¢ý ½vÀåv ÷¾ý ćÀĊúù ¢ÆĊõ ì¯ Ĉ³v¾Õ 

.2 ć½vºĄòý ¢ĉ¾ĉºù ø¤ÆĊÅ ÿ ½vÀåv ÷¾ý ½¹ ā¾{· üĉÀĊúù¡v¾ĊúÞ£ÿ 

.3ÄĉĀý ½vÀåv ÷¾ý ćwă ¢í¾É ô´ù ½¹ ćÀĊúù ÷w¬ýv 

.4 ć¿wå Çÿ½ ÃwÅv¾z 

.5 ûĀþå øĊúÎ£ć¾Ċñ 
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¢ý ĂþĊù¿ ½¹ ć½vÀåv ÷¾ý ćwĄ¤í¾É Ĉzwĉ¿½v ªĉw¤ý 

  ĂêzwÅć½wí  ½¹
¿wñ ÿ ¢æý ¢ÞþÍ 

¹½vºý ¹½v¹ ¹½vºý ¹½v¹ ¹½v¹ ¹½vºý ¹½v¹ ¹½vºý ¹½v¹ ¹½vºý 

 wă ¢í¾É ĂêzwÅ
$ówÅ# 

- 
 Ă{£½
¹½v¹ 

 Ă{£½
¹½vºý 

 Ă{£½
¹½v¹ 

 Ă{£½
¹½vºý 

-. ówÅ
 Ă{£½
¹½v¹ 

,2 ówÅ
 Ă{£½
¹½v¹ 

4 ówÅ
 Ă{£½
¹½v¹ 

,. ówÅ
 Ă{£½
¹½v¹ 

,- ówÅ
 Ă{£½
¹½v¹ 

 Üú«¿wĊ¤ùv  ¼·v
 āºÉ 

253 279 315 387 415 459 520 661 674 698 

÷wý  ÷¾ý ćwĄ¤í¾É
āºÉ ćÀĊúù ć½vÀåv 

M L H G F E D C B A 
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 ¢í¾É ûºÉ Ì¸Êù
 ½wîăv½ üĉÿº£ ÿ y¸¤þù
½vÀåv ÷¾ý üĊùm£ 

  xw¸¤ýv
½vÀåv ÷¾ý 

 ¿wĊ¤ùv ĂÆĉwêù
 ½vÀåv ÷¾ý
wĄ¤í¾É 

 ÿ wă ĈtwývĀ£
 ć½wí ĂêzwÅ
¢í¾É 

 ûwù¿ ¡ºù
v¾«v 

¢úĊé 


